
АННОТАЦИЯ 

рабочей программы дисциплины (модуля) 

ДЕЛОВОЕ ОБЩЕНИЕ И СОВРЕМЕННЫЙ ДЕЛОВОЙ ЭТИКЕТ 

Целью изучения дисциплины является: развитие коммуникативной 

компетентности педагога, способствующей установлению эффективных деловых связей в 

профессиональной педагогической деятельности; формирование знаний и умений, 

связанных с планированием и реализацией, управлением интегрированными деловыми 

коммуникациями в образовательных  организациях, освоением и применением различных 

технологий в области делового общения с учетом сферы  деятельности образовательной 

организации. 

Для достижения цели ставятся задачи: 

1.Изучение теоретических основ, структуры и содержания процесса делового 

общения. 

2. Обучение эффективным технологиям в области деловых коммуникаций для 

реализации их в процессе педагогической деятельности. 

3. Развитие навыков делового общения (написание деловых писем, проведение 

совещаний, презентаций, ведение деловой беседы, деловых переговоров и т.д.). 

5. Формирование самостоятельного эффективного делового стиля, способности и 

навыков продуктивного делового поведения в педагогической деятельности, реагирования 

и взаимодействия. 

 

2. Место дисциплины  в структуре ОПВО 

Дисциплина Б1.В.ДВ.03.01 «Деловое общение и современный деловой этикет» 

относится к блоку  – «Блок 1. Дисциплины по выбору», и реализуется в рамках курсов по 

выбору.  

Дисциплина (модуль) изучается на 1 курсе в 2 семестре. 

МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПВО 

Индекс Б1.В.ДВ.03.01 

Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

Для освоения дисциплины обучающиеся используют компетенции, полученные на 

предыдущем уровне образования.  

Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) 

необходимо как предшествующее: 

Изучение дисциплины «Деловое общение и современный деловой этикет»  необходимо 

для успешного освоения дисциплин профессионального цикла «Деловой иностранный 

язык» необходимо для прохождения педагогической практики. 

 

3. Планируемые  результаты обучения по дисциплине (модулю)  «Деловое 

общение и современный деловой этикет» 

 Процесс изучения дисциплины   направлен на формирование элементов  следующих 

компетенций обучающегося:  

 

Код 

компетенций 

Содержание компетенции в 

соответствии с ФГОС ВО/ 

ОП ВО 

Индикаторы достижения 

компетенций 

Декомпозиция компетенций 

(результаты обучения) в 

соответствии с 

установленными 

индикаторами 

УК-4 Способен применять 

современные 

коммуникативные 

УК.М-4.1 устанавливает 

контакты и организует 

общение в соответствии с 

Знать: современные 

коммуникационные 

технологии, нормы русского 



технологии, в том числе 

на иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

потребностями совместной 

деятельности, используя 

современные 

коммуникационные 

технологии УК.М-4.2 

составляет в соответствии с 

нормами русского языка 

деловую документацию 

разных жанров 

 УК.М-4.3 составляет типовую 

деловую документацию для 

академических и 

профессиональных целей на 

иностранном языке 

УК.М-4.4 создает различные 

академические или 

профессиональные тексты на 

иностранном языке 

УК.М-4.5 организует 

обсуждение результатов 

исследовательской и 

проектной деятельности на 

различных публичных 

мероприятиях на русском 

языке, выбирая наиболее 

подходящий формат 

УК.М-4.6 представляет 

результаты исследовательской 

и проектной деятельности на 

различных публичных 

мероприятиях, участвует в 

академических 

профессиональных 

дискуссиях на иностранном 

языке 

языка и деловой 

коммуникации разных 

жанров, подходящий формат 

для обсуждения результатов 

исследовательской и 

проектной деятельности на 

различных публичных 

мероприятиях на русском 

языке. 

Уметь: устанавливать 

контакты и организовывать 

общение в соответствии с 

потребностями совместной 

деятельности, используя 

современные 

коммуникационные 

технологии;  

составлять в соответствии с 

нормами русского языка 

деловую документацию 

разных жанров. 

Владеть: навыками 

организации обсуждения 

результатов 

исследовательской и 

проектной деятельности на 

различных публичных 

мероприятиях на русском 

языке, выбирая наиболее 

подходящий формат 

ПК-3 Способен формировать 

развивающую 

образовательную среду, 

осуществлять 

педагогическую 

поддержку участникам 

образовательного 

процесса 

ПК.М-3.1. Использует 

стандартизированные методы 

психолого-педагогической 

диагностики личностных 

характеристик и возрастных 

особенностей обучающихся  

ПК.М-3.2. Выбирает  

психолого-педагогические 

технологии для реализации 

развивающей педагогической 

деятельности 

Знать: стандартизированные 

методы психолого-

педагогической диагностики 

личностных 

характеристик и возрастных 

особенностей обучающихся 

Уметь: Выбирать  

психолого-педагогические 

технологии для реализации 

развивающей педагогической 

деятельности 

Владеть: навыками 

формирования развивающей 

образовательной среды, 

осуществления 

педагогической поддержки 

участников образовательного 

процесса 

4. Общая трудоемкость дисциплины составляет: 252 часа (7 з.е.) 

5.  Разработчик: к.п.н., доцент, Текеева А.Р. 
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